SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

Caracteristicas del Canal Interno, 6rganos responsables y procedimiento de gestiéon de las
informaciones.

ALCANCE DEL MODELO DE SERVICIOS COMPARTIDOS

La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién (BOE, 21 de febrero de 2023; en lo
sucesivo, LPILC), establece en su articulo 13.1 la obligacion a todas las entidades que integran
la Administracion Local de disponer de un Sistema interno de informacion (SIINF, en adelante).

La LPILC, partiendo del margen de apreciacion reconocido a los estados miembros por la
Directiva (UE) 2019/1937, de proteccion del denunciante, ha extendido esa obligacién de
disponer de un SIINF a todas las entidades locales, independientemente de la poblacidn, asi
como a todas las entidades de su sector publico, al margen del numero de trabajadores o
empleados de que dispongan. Tal Ley afade, ademas, que tales entidades no solo deberan crear
canales internos de informacion, sino que tendran que integrar tales canales dentro de unos
Sistemas Internos de Informacion.

LaLPILC, en su articulo 14.1, recoge expresamente la previsidon de que “los municipios de menos
de 10.000 habitantes”, ya sea entre si 0 a través de otras Administraciones Publicas, “podran
compartir el SIINF y los recursos destinados a las investigaciones y las tramitaciones”;
todo ello en los términos que se expondran a continuacion.

Partiendo de tales premisas normativas, y asimismo de la facultad que tienen las entidades
locales de ejercer sus propias competencias y prestar sus servicios de forma agrupada o por
medio de las diputaciones provinciales o entidades equivalentes, tal como prevé la Ley 7/1985,
de 2 de abril, reguladora de las bases de régimen local (LBRL) y el articulo 10 de la Carta Europea
de Autonomia Local (CEAL), asi como teniendo en cuenta las competencias reconocidas al
Consorcio Asturiano de Servicios Tecnoldgicos (CAST) en sus propios Estatutos, entidad de la
que forman parte los ayuntamientos de menos de 20.000 habitantes del ambito territorial del
Principado de Asturias, el Consorcio habilitara un Sistema Tipo Interno de Informacion
(STIINF) al cual se podran incorporar el conjunto de municipios integrados en el mismo, asi como
el resto de entidades vinculadas al consorcio por convenio.

ELEMENTOS QUE CONFIGURAN EL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION
APLICABLE A MUNICIPIOS DE MENOS DE 20.000 HABITANTES.

La obligacion que tienen las entidades locales de disponer de un SIINF esta claramente recogida,
por un lado, en el preambulo de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de
las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion,
especialmente en su Titulo Il, no obstante, hay también innumerables reglas que son aplicables
al SIINF en otros titulos de la Ley.

Elementos que conforman el SIINF

El SIINF, tal como ha sido disefiado en la Ley, consta de cinco elementos estructurales. A saber:

I El érgano de gobierno o de administracién responsable de la puesta en marcha del
SIINF (articulo 5.1)
Il. El responsable de la gestion del SIINF (articulo 5)
Il Los contenidos minimos que debe tener un SIINF (articulo 5.2)
V. El Canal interno de informacién (articulo 7)
V. El procedimiento de gestion de informaciones (articulo 8)
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I. El é6rgano de gobierno o de administracion responsable del SIINF: su papel y
proyeccion sobre el modelo Tipo de Sistema Interno de Informacion del CAST.

El articulo 5 LPILC establece que el responsable de la implantacion del SIINF es el 6rgano
de gobierno o, en su caso, el “érgano de administracion”, si se trata de entidades del sector
publico.

En el ambito municipal, el é6rgano de gobierno competente para la implantaciéon del
SIINF sera la Alcaldia o Concejalia en la cual delegue. No obstante, como tales
ayuntamientos se incorporaran, en lo que a la gestion de las denuncias e informaciones
respecta, al SIINF disefiado por el propio CAST, se recomienda que de la resoluciéon de
Alcaldia creando el sistema por medio del presente Protocolo para la puesta en marcha del
SIINF se dé cuenta al pleno de la Corporacion en la primera sesion ordinaria que se celebre.

En todo caso, el érgano responsable de la puesta en marcha del SIINF, a efectos de su
condicién como responsable del tratamiento (articulo 5.1 LPILC), de conformidad con lo
establecido en el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) y en la Ley Organica
de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD), asi como de las
posibles responsabilidades sancionadoras que se pudieran derivar por el incumplimiento de
esta obligacion legal (articulo 63.1 g) LPILC), es la persona titular de la Alcaldia o la
Concejalia delegada.

No obstante, la gestion del SIINF es responsabilidad del CAST en los términos expuestos
en el presente Protocolo y, de conformidad, con lo establecido en sus estatutos.

Definiciéon organica del Responsable politico de la puesta en marcha y plena
aplicacidén del SIINF.

1) El Responsable de la puesta en marcha del SIINF es la persona titular de la Alcaldia o,
en su defecto, la Concejalia que haya sido delegada para tal fin.

2) ElResponsable organico de la puesta en marcha del SIINF sera, asimismo, responsable
del tratamiento de datos personales.

3) El Responsable municipal de la puesta en marcha del SIINF, dara cuenta al pleno en su
primera reunion ordinaria de la resolucion que tiene por objeto la implantacién del
Sistema Interno de Informacion.

4) El 6rgano de gobierno responsable de la creacion del sistema tendrd asimismo la
atribucion de designar al 6rgano colegiado y al responsable individual de la gestion del
sistema, en los términos recogidos en el punto Il de este Protocolo.

5) El Pleno acordara la gestion del SIINF por parte del CAST, en los términos establecidos
en el presente Protocolo.

6) Elsistema de gestidn de la informacién que desarrolle el CAST no sustituye a los 6rganos
de gobierno municipales en el ejercicio de las atribuciones y de las responsabilidades
derivadas de la Ley 2/2023 en caso del incumplimiento de la puesta en marcha del
sistema.
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La designacion de la persona Responsable de la gestion del SIINF y la
regulacion del estatuto juridico de tal figura.

Modelo institucional de Responsable del Sistema.

Este Protocolo se inclina por establecer un modelo institucional de la figura del Responsable
de gestién del SIINF como érgano colegiado, que se articula del siguiente modo:

e EIl 6rgano colegiado que ejercera las funciones de Responsable del SIINF en cada
Ayuntamiento se compondra de tres miembros:

e La persona fisica responsable de la gestion del SIINF sera un funcionario del subgrupo
de Clasificacion A1 del CAST.

o El Ayuntamiento, a través del 6rgano de gobierno competente, designara a tal persona
como Responsable del SIINF y miembro del érgano colegiado a propuesta del CAST.
En caso de que fuera cesado, el CAST dejara de prestar automaticamente los servicios
de asistencia técnica y de apoyo del SIINF.

e Otros dos miembros del érgano colegiado seran funcionarios publicos del Ayuntamiento
respectivo, debiendo recaer los nombramientos preferentemente en funcionarios con
habilitacion de caracter nacional o, cuando no hubiera efectivos suficientes, en un
funcionario de carrera de la propia entidad local. Si no existiera personal funcionario
adecuado y/o suficiente en el ayuntamiento, excepcionalmente se podra designar a
otras tipologias de empleados publicos.

e El d6rgano colegiado se regira en su funcionamiento por las reglas establecidas en la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Designacion del responsable del sistema.

El érgano de gobierno del respectivo Ayuntamiento es, asimismo, competente para la
designacion y, en su caso, cese del érgano colegiado y de la persona fisica responsable de
la gestion de dicho sistema, que tendran la consideracién de Responsable del Sistema, en
los términos establecidos en el punto anterior y en el articulo 8 de la LPILC.

El Responsable del Sistema es el garante del respeto durante la tramitacion del
procedimiento de gestidon de informaciones del cumplimiento de los requisitos establecidos
en la ley 2/2023, en particular el contenido minimo y principios fijados en el art. 9.2 de dicha
ley y adopcion de cuantas medidas considere oportunas para la proteccién del denunciante

Funciones del Responsable del Sistema en su condicion de érgano colegiado.

El Responsable del sistema en su condicién de érgano colegiado llevara a cabo las
siguientes funciones:

e Evaluacién de las comunicaciones recibidas en el sistema interno de informacién y, en
su caso, acordar el inicio del expediente al efecto de dirimir las posibles afectaciones a
la Ley 2/2023.

e Acordar el traslado a la Fiscalia o a la Fiscalia Europea de las comunicaciones que
pudieran contener indicios de comision de un delito.

e Elaborar, en su caso, propuestas de resolucién, que deberan ser adoptadas por la
autoridad competente.

e Adoptar las medidas necesarias de proteccién del denunciante/informante

e Proponer las actuaciones y comprobaciones que sean necesarias para determinar el
alcance de la denuncia/informacion.

e Trasladar a las autoridades competentes la informacién que, en su caso, soliciten los
canales externos.

e Garantizar la confidencialidad del informante/denunciante, asi como del afectado.
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Concluidas todas las actuaciones, realizara de un Informe con propuesta de

resolucion de terminacion del procedimiento que contendra al menos:

- Una exposicion de los hechos relatados junto con el cédigo de identificacion de la
comunicacion y la fecha de registro.

- La clasificacion de la comunicacion a efectos de conocer su prioridad o no en su
tramitacion.

- Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los hechos.

- Las conclusiones alcanzadas en la instruccién y la valoracion de las diligencias y
de los indicios que las sustentan.

Cierre expediente:

- Archivo del expediente, que sera notificado al informante y, en su caso, a la
persona afectada.

- Remision, en su caso, al Ministerio Fiscal

- Traslado de todo lo actuado a la autoridad competente, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 18.2.d).

Funciones Responsable individual del Sistema.

El Responsable individual del sistema, designado a propuesta del CAST, llevara a cabo las
siguientes funciones:

Ser el garante del cumplimiento de las exigencias recogidas en la Ley 2/2023 v,
especialmente, de la salvaguarda de la confidencialidad de los datos personales del
denunciante/informante, y del afectado.

Desarrollar su actividad con criterios de independencia, imparcialidad y profesionalidad.
Presidir el érgano colegiado con atribuciones de Responsable del Sistema. En su
ausencia presidira el érgano el funcionario que pertenezca al subgrupo de clasificacion
mas alto y, en su caso, el de mayor edad.

Ejercer como encargado Unico del funcionamiento y comunicaciones del Canal Interno
de Informacion, dando cuenta al 6rgano colegiado

Ser responsable de la tramitacion diligente del procedimiento de gestion de
informaciones en colaboracion con el resto de miembros del érgano colegiado.
Garantizar el respeto durante la tramitacion del procedimiento de gestién de
informaciones del cumplimiento de los requisitos establecidos en la ley 2/2023, en
particular el contenido minimo y principios fijados en el art. 9.2 de dicha ley.

Actuar como responsable del registro de entrada de denuncias y apertura de
expedientes.

Instruir el expediente, en cooperacion con los restantes miembros del érgano colegiado,
realizando todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la verosimilitud de
los hechos relatados.

Garantizar que la persona afectada por la informacién tenga noticia de la misma, asi
como de los hechos relatados de manera sucinta, asi como del derecho que tiene a
presentar alegaciones por escrito y del tratamiento de sus datos personales.

Recabar del denunciante y del Ayuntamiento, por decisién del érgano colegiado o por
iniciativa propia dando cuenta al resto de miembros del drgano colegiado, cuantas
informaciones y documentaciéon que considere precisa para el inicio de las diligencias
de investigacion.

Solicitar del denunciante/informante, asi como del Ayuntamiento, los datos e
informaciones requeridos para tratar adecuadamente las comunicaciones.

Llevar a cabo, con traslado al o6rgano colegiado, cuantas actuaciones vy
comprobaciones considere precisas para concluir la investigacién y realizar la
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correspondiente propuesta a la autoridad competente o remisiéon, en su caso al
Ministerio Fiscal, que debera ser acordada por el érgano colegiado.

Estatuto juridico del Responsable individual del Sistema

El funcionario del CAST que sea designado como Responsable individual del Sistema,
tendra que acreditar formacion juridica contrastada y debera, asimismo, ejercer sus
funciones con imparcialidad, independencia de criterio y objetividad, no pudiendo
recibir ningun tipo de instrucciones por parte de las autoridades o funcionarios locales.
Las comunicaciones de nombramientos y ceses deberan realizarse en el maximo de
diez dias habiles desde la adopcion de los acuerdos por el 6rgano competente.

Los miembros del érgano colegiado no podran recibir instrucciones de ningun tipo
durante el ejercicio de sus funciones, con el fin de garantizar la independencia de
actuaciones y de criterio.

El responsable individual del Sistema, en cuanto persona funcionaria del CAST, sera la
Unica persona con acceso al Sistema de Informacion.

Tanto el responsable individual como el resto de miembros del érgano colegiado en su
condicion de Responsable del Sistema, suscribiran un documento de compromiso de
confidencialidad en el ejercicio de sus funciones.

Notificacion a la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante de las

designaciones y ceses.

Una vez esté creada, el 6rgano de gobierno notificara a la Autoridad Independiente de
Proteccion del Denunciante estatal o autondmica, la designacion y cese, en su caso, de los
miembros del érgano colegiado y de la persona fisica que asuman las funciones de
Responsable del Sistema. Tales notificaciones deben formalizarse en el plazo de diez dias
naturales desde el nombramiento o cese de tales personas.

Contenidos minimos que debe tener un SIINF.

El Sistema interno de informacién debera acreditar el siguiente contenido minimo, de
acuerdo con el articulo 5.2 de la Ley:

a)

b)

c)

d)

f)

a)

Permitir a todas las personas referidas en el articulo 3 de la Ley comunicar informacion
sobre las infracciones objeto.

Estar disefiado, establecido y gestionado de una forma segura, de modo que se
garantice la confidencialidad de la identidad del informante y de cualquier tercero
mencionado en la comunicacién, y de las actuaciones que se desarrollen en la gestion
y tramitacién de la misma, asi como la protecciéon de datos, impidiendo el acceso de
personal no autorizado.

Permitir la presentacion de comunicaciones por escrito o verbalmente, o de ambos
modos.

Integrar los distintos canales internos de informacién que pudieran establecerse dentro
de la entidad.

Garantizar que las comunicaciones presentadas puedan tratarse de manera efectiva
dentro de la correspondiente entidad u organismo con el objetivo de que el primero en
conocer la posible irregularidad sea la propia entidad u organismo.

Ser independientes y aparecer diferenciados respecto de los sistemas internos de
informacion de otras entidades u organismo.

Contar con un responsable del sistema
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h) Contar con una politica o estrategia que enuncie los principios generales en materia de

i)
)

Sistemas interno de informacién y defensa del informante y que sea debidamente
publicitada en el seno de la entidad u organismo.

Contar con un procedimiento de gestion de las informaciones recibidas.

Establecer las garantias para la proteccion de los informantes en el ambito de la propia
entidad u organismo.

Caracteristicas del canal interno de informacién y su articulacion juridica y
tecnoldgica, a través del CAST.

Infraestructura informatica proporcionada por el CAST.

El CAST aportara la infraestructura necesaria para que el Ayuntamiento consorciado pueda
disponer de un sistema informatico que permita la gestion del canal interno de denuncias,
dotado de los instrumentos que sean necesarios para cumplir las obligaciones legales v,
mas concretamente, la exigencia de implantar un Sistema Interno de Informacion.

Requisitos técnicos y funcionales del Sistema Interno de Informacién

El CAST proporcionara un canal comun de informacion a los Ayuntamientos que,
no obstante, garantizara la independencia con los demas Ayuntamientos integrados en
el STIINF, diferenciando nitidamente el canal propio del Ayuntamiento del resto,
evitando asimismo generar confusion en la ciudadania.

Igualmente, el CAST proporcionara las herramientas necesarias para integrar
otros canales de denuncias e informacioén (por ejemplo, derivados de los planes de
medidas antifraude de los Ayuntamientos o como consecuencia de la aplicaciéon de
Cadigos éticos o de conducta), en el canal comun.

Asimismo, en el canal de informacion comun, con la relevancia necesaria, se
incluira informacién clara y accesible sobre los canales externos de informacion
ante las autoridades competentes del Principado de Asturias o del Estado por lo que
afecta a las Autoridades Independientes de Proteccion del Denunciante, o, en su caso,
como consecuencia de la gestion de fondos europeos (Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude u OLAF, Agencia Europea de Lucha contra la Corrupcion).

El CAST proporcionara los recursos y medios tecnolégicos necesarios para que
las denuncias o informaciones ante el canal interno se puedan formalizar por
escrito o verbalmente (mensajeria de voz o reunién presencial), o incluso de las
dos formas.

El CAST dispondra asimismo de los medios técnicos y organizativos necesarios
para garantizar que las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a
través de reunidon presencial, telefonicamente o mediante mensajeria de voz,
puedan documentarse en los términos establecidos en el articulo 7.2 de la LPILC.
Se ofrecera al denunciante por parte del CAST, a través del Responsable Unico del
SIINF, la oportunidad de comprobar, rectificar y aceptar mediante firma la transcripcion
de la conversacion.

El CAST garantizara asimismo que a través del Sistema Tipo Interno de
Informacion se puedan presentar comunicaciones anénimas que salvaguarden
la identidad de los denunciantes.

Una vez recibida una comunicaciéon que comporte una denuncia o informacién, por
parte del Responsable individual del 6rgano colegiado del SIINF se enviara acuse
de recibo al denunciante o informante en el plazo de siete dias naturales, salvo en
los casos de denuncias andénimas o cuando ello pueda poner en peligro la
confidencialidad de la comunicacién.
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e EIl Sistema Tipo Interno de Informacién implantado por el CAST dotara de los
medios técnicos y organizativos que hagan viable, asimismo, que el plazo
maximo de respuesta a las actuaciones de investigacion no sea superior, en
ningin caso, a los tres meses exigidos por la Ley desde la recepcion de la
comunicacion, en los términos recogidos en el articulo 9.2 d) LPILC. En casos de
especial complejidad que asi sera acordado por el drgano colegiado municipal
con responsabilidades de gestion, y siempre a propuesta del Responsable
individual del 6rgano colegiado, tal plazo podra extenderse hasta un maximo de tres
meses adicionales.

e EI STIINF proporcionado por el CAST articulara asimismo las medidas técnicas y
organizativas necesarias para que, salvo en los casos de denuncias anénimas,
se pueda mantener la comunicacion con el informante y, en su caso, solicitarle
informacion adicional, que sera vehiculada siempre a través de la figura del
Responsable Unico del SIINF.

e Se salvaguardara, asimismo, el derecho de la persona afectada a que se le
informe de las acciones u omisiones que se le atribuyan y, por tanto, a ejercer el
derecho a ser oida en cualquier momento. Por parte del drgano colegiado, a propuesta
del Responsable individual del érgano colegiado, se determinara en qué momento y
forma tendra lugar ese derecho de audiencia con el fin de preservar en todo caso el
buen fin de la investigacion. El personal afectado por la denuncia tendra siempre
garantizado el derecho a la presuncién de inocencia y al honor en el desarrollo del
citado procedimiento.

o El Responsable individual del érgano colegiado garantizara asimismo que la
confidencialidad de la comunicacion vehiculada por el canal interno se preserva
en todo caso, y particularmente en las actuaciones no solo del propio Responsable,
sino también del 6rgano colegiado que actlua asimismo en el ejercicio de tales funciones
y de los diferentes miembros que lo componen.

e También se garantizara la confidencialidad cuando la comunicacion sea remitida por
canales de denuncia o por medios que no son los establecidos en la Ley y en este
Protocolo, y que a través de ellos el personal no responsable de su tratamiento tenga
constancia de tales comunicaciones. En tal caso, se adoptaran las medidas necesarias
para que esas comunicaciones sean remitidas inmediatamente al Responsable
individual del érgano colegiado del SIINF. Asimismo, se informara y formara a los
empleados receptores de tales comunicaciones de las consecuencias sancionadores
que comporta vulnerar la confidencialidad de tales comunicaciones.

Requisitos de Sequridad del Sistema Informatico.

Los requisitos y ejes de funcionamiento de la seguridad del Sistema Interno de Informacién
disefiado por el CAST son los siguientes:

e Debera acreditar elementos de seguridad que garanticen la confidencialidad y la
privacidad de los datos obrantes en las demandas. Preferentemente:

- Certificacibn del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) en categoria
MEDIA/ALTA para el software

- Certificacion del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) en categoria
MEDIA/ALTA para la infraestructura que lo albergue.

- Acceso de usuarios con doble factor de autenticacion, en cada entrada al
sistema.

- Encriptacién de datos y Seguridad anti-bot.

- Trazabilidad personal y funcional total de todo el ciclo de vida de la denuncia y
sus actuaciones.



SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

Caracteristicas del Canal Interno, 6rganos responsables y procedimiento de gestiéon de las
informaciones.

V. El procedimiento de gestion de informaciones a través del CAST
Tal como expone el preambulo de la Ley 2/2023:

“Conviene destacar que la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas (LPAC), aplicable con caracter basico a todos los
procedimientos administrativos, establece que toda comunicacion de hechos que puedan
constituir una infraccion ha de ser considerada como una denuncia, de acuerdo con el
articulo 62.1 de la Ley de Procedimiento Administrativo Comun (LPAC)”

“Debe tenerse en cuenta que el informante por el hecho de comunicar la existencia de una
infraccién penal o administrativa no tiene la condicion de interesado, sino de colaborador
con la Administraciéon. De manera que las investigaciones que lleve a cabo tanto en el marco
del Sistema interno de informacién del sector publico como en el marco del procedimiento
que desarrolla la Autoridad independiente de Proteccion del Informante, A.A.l., se inician
siempre de oficio y de conformidad con el procedimiento establecido en la LPAC”.

e Por tanto, los Ayuntamientos que se incorporen al modelo de medios compartidos para
la gestion de tales procedimientos han de tener en cuenta que, por un lado, toda
informacion que les sea comunicada a través del SIINF debe ser considerada
como una denuncia, en los términos del articulo 62.1 LPAC.

e Una vez recibida las denuncias e informaciones se debe iniciar un procedimiento
administrativo de oficio en los términos que prevé asimismo la propia LPAC.

e EIl 6rgano que incoe el procedimiento debe ser un 6rgano administrativo de la
propia entidad local.

Tramitacion especifica de las comunicaciones y expedientes de investigacion.

La recepcion de las informaciones en el registro, la apertura de los correspondientes
expedientes, asi como los actos previos de investigacion y tramitacion seran realizados por
el Responsable individual del Sistema.

Excepcionalmente, previa evaluacion y mediante resolucién motivada, el érgano colegiado
Responsable del Sistema podra proceder a la inadmision de la comunicacion o denuncia vy,
en consecuencia, no proceder a la investigacion de los hechos, cuando, en los hechos
comunicados o denunciados, concurran alguno o algunos de los siguientes supuestos:

a) No se refieran a acciones u omisiones que se encuentren en el ambito de aplicacion
de la Ley 2/2023.

b) Carezcan manifiestamente de verosimilitud o de fundamento.

c) Sean repetitivos de otras comunicaciones o denuncias anteriores o tengan, también
de forma manifiesta, caracter abusivo o injustificado.

d) Informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos interpersonales o que
afecten Unicamente al informante y a las personas a las que se refiera la
comunicacioén o revelacion-

e) Se trate de informaciones que ya estén completamente disponibles para el publico
0 que constituyan meros rumores.

En todo caso, y dado que la inadmisién de las comunicaciones o denuncias comporta la no
extension de las medidas de proteccion al informante, los supuestos establecidos
anteriormente se deberan interpretar en su alcance de forma restrictiva y, en caso de duda,
se procedera a abrir la investigacion oportuna.



SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

Caracteristicas del Canal Interno, 6rganos responsables y procedimiento de gestiéon de las
informaciones.

Concluidas las actuaciones previas de tramitacion de los expedientes de investigacion, las
actuaciones seran sometidas a la consideracidén del érgano colegiado responsable del
sistema en el ayuntamiento o entidad correspondiente, que ostenta las funciones generales
establecidas en el apartado Il. En particular evaluara las comunicaciones recibidas en el
sistema interno de informacién, propondra las actuaciones y comprobaciones que sean
necesarias para determinar el alcance de la denuncia/informacion y elaborara, en su caso,
las propuestas de resolucién que deberan ser adoptadas por la autoridad competente.

Concluidas las actuaciones el 6rgano colegiado responsable del sistema realizara un
Informe con propuesta de resoluciéon de terminacion del procedimiento y procedera al cierre
del expediente en los términos resultantes.

En todo el procedimiento se respetaran por parte del Responsable individual del 6rgano
colegiado en el gjercicio de sus funciones, o de cualquier responsable publico o empleado,
las disposiciones en materia de proteccion de datos personales establecidas en el titulo VI
de la LPILC.



